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1. Zaloguj sie w aplikacji Grecos.

Grecos Covid Zaloguj

Grecos - Covid zwroty

Drogi Kliencie, zanim dokonamy zwrotu naleznosci za Pafistwa rezerwacje, konieczna jest jej weryfikacja.
W tym celu zaloguj sie do naszego systemu i zweryfikuj wszystkie dokonane ptatnosci.

Zaloguj sie

2. Podaj numer rezerwacji i numer telefonu osoby zgtaszajacej (ptatnika).
Kliknij ,,Wyslij sms” i sprawdz kod weryfikacyjny, ktory przyszedt
w wiadomosci na podany numer telefonu.

Grecos Covid Zaloguj

Weryfikacja konta - krok 1

Numer rezerwacji

Podaj numer rezerwacji

Telefon

Podaj numer telefonu zgodny z numerem rezerwacji

3. Podaj kod weryfikacyjny z wiadomosci SMS. Kliknij ,,Zaloguj”.

Grecos Covid Zaloguj

Weryfikacja konta - krok 2

Numer rezerwacji
Telefon

Kod SMS

Podaj kod SMS
Podaj kod weryfikacyjny

Zaloguj
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4. Zaznacz pole ,,Pesel” (w przypadku braku Peselu zaznacz
s,Dokument tozsamosci”) i uzupetnij w polu ponizej. Kliknij ,,Zapisz”.

Grecos Covid  Rezerwacja Wyloguj

Rezerwacja nr 2908389

Status: Do akceptacji przez klienta

Zatwierdz rezerwacje

Numer telefonu Nazwa touroperatora = Grecos Holiday Sp. z o.0.
Adres zamieszkania Liczba uczestnikow

Imie klienta Kierunek

Nazwisko klienta Rodzaj $rodka transportu = SAMOLOT

Wartos$¢ rezerwacji
® Pesel O Dokument tozszamosci

Data zawarcia umowy

Data wylotu

Data powrotu

Data anulacji

Dodatkowe uwagi

Zapisz uwagi

Ptatnosci

15.01.2020 Szczegoty

14.01.2020 Szczegoty
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5. Rozwin zaktadke/ki z Ptatnosciami klikajac ,,Szczegdty”. Wybierz
Zz rozwijanej listy nazwe swojego banku oraz uzupetnij numer konta
do zwrotu Srodkéw z UFG. Kliknii ..Zabisz”.

Grecos Covid  Rezerwacja Wyloguj
Dane o rezerwadji zostaty zaaktualizowane ¢

Rezerwacja nr 2908389

Status: Do akceptacji przez klienta

Zatwierdz rezerwacje

Numer telefonu Nazwa touroperatora =~ Grecos Holiday Sp. z o.0.
Adres zamieszkania Liczba uczestnikow

Imie klienta Kierunek

Nazwisko klienta Rodzaj $rodka transportu = SAMOLOT

Wartos¢ rezerwadji
@® Pesel O Dokument tozszamosci

Data zawarcia umowy
PeSEI _

Data wylotu

Data powrotu

Data anulacji

Dodatkowe uwagi

Ptatnosci

15.01.2020 Szczegotly

Data ptatnosci Waluta = PLN
Data ostatniego zwrotu Kwota dokonanego zwrotu
Wartos¢ wplaty Kwota do zwrotu

[J Korekta klienta

14.01.2020 Szczegotly



6. Jesli kwoty podane w polu ,,Wartos¢ wptaty” lub ,,Kwota do zwrotu”
nie zgadzaja sie, zaznacz pole ,,Korekta klienta”. Uzupetnij 3 pola, ktére
rozwinety sie po zaznaczeniu korekty (w tym zatacznik potwierdzajacy
wprowadzone kwoty). Kliknij ,,Zapisz”.

Grecos Covid  Rezerwacja Wylogyj
Dane o rezerwacji zostaty zaaktualizowane X

Rezerwacja nr 2908389

Status: Do akeceptacji przez klienta

Zatwierdz rezerwacje

Numer telefonu Nazwa touroperatora = Grecos Holiday Sp. z o.0.
Adres zamieszkania Liczba uczestnikoéw

Imie klienta Kierunek

Nazwisko klienta Rodzaj $rodka transportu = SAMOLOT

Wartos¢ rezerwadgji
@® Pesel O Dokument tozszamosci

Data zawarcia umowy

Data wylotu

Data powrotu

Data anulagji

Dodatkowe uwagi

AN

Ptatnosci

15.01.2020 Szczegoty

Data ptatnosci Waluta PLN
Data ostatniego zwrotu Kwota dokonanego zwrotu
Wartos$¢ wptaty Kwota do zwrotu

Korekta klienta

Zatacznik =~ Wybierz plik Szukaj

Zapisz

14.01.2020 Szczegoty
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7. Upewnij sie, ze wszystkie dane zostaty prawidtowo wprowadzone.
Kliknij ,,Zatwierdz rezerwacje”.

Grecos Covid  Rezerwacja Wyloguj

Rezerwacja nr 2908389

Status: Do akeeptacji przez klienta

Zatwierdz rezerwacje

Numer telefonu Nazwa touroperatora = Grecos Holiday Sp. z o.0.
Adres zamieszkania Liczba uczestnikéw

Imie klienta Kierunek

Nazwisko klienta Rodzaj $rodka transportu = SAMOLOT

Wartos¢ rezerwagji
@® Pesel O Dokument tozszamosci

Data zawarcia umowy

Data wylotu

Data powrotu

Data anulagji

Dodatkowe uwagi

N

Ptatnosci

15.01.2020 Szczegotly

14.01.2020 Szczegotly



8. Potwierdz zatwierdzenie rezerwacji.

Zatwierdzanie rezerwacji

Czy na pewno chcesz zatwierdzi¢ rezerwacje?

Zatwierdz rezerwacje
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9. Jesli dokonates korekty, status Twojej rezerwacji zmienit sie na:
Do akceptacji przez pracownika Grecos.

Grecos Covid  Rezerwacja Wyloguj
Rezerwacja zatwierdzona przez uzytkownika X

Rezerwacja nr 2908389

Status: Do akeeptacji przez pracownika Grecos

Zatwierdz rezerwacje

Numer telefonu Nazwa touroperatora Grecos Holiday Sp. z 0.0.
Adres zamieszkania Liczba uczestnikéw

Imie klienta Kierunek

Nazwisko klienta Rodzaj srodka transportu = SAMOLOT

Wartos¢ rezerwacji
® Pesel O Dokument tozszamosci

Data zawarcia umowy
Pesel _

Data wylotu

Data powrotu

Data anulagji

Dodatkowe uwagi

Ptatnosci

15.01.2020 Szczegoty

14.01.2020 Szczegoty
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10. Jesli nie dokonates korekty, status Twojej rezerwacji zmienit sie na:
Zaakceptowane przez klienta bez korekty.

Grecos Covid  Rezerwagja Wyloguj

Rezerwacja nr 2908389

Status: Zaakceptowane przez klienta bez korekty

Zatwierdz rezerwacje

Numer telefonu Nazwa touroperatora Grecos Holiday Sp. z o0.0.
Adres zamieszkania Liczba uczestnikow

Imig klienta Kierunek

Nazwisko klienta Rodzaj srodka transportu = SAMOLOT

Wartos¢ rezerwagji
@® Pesel O Dokument tozszamosci

Data zawarcia umowy
Pesel _

Data wylotu

Data powrotu

Data anulacji

Dodatkowe uwagi

Zapisz uwagi

Ptatnosci

15.01.2020 Szczegoty

14.01.2020 Szczegoty
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11. Teraz mozesz uzupetnione dane przenies¢ do swojego profilu
w portalu UFG. Dane wypetnione we wniosku UFG powinny
by¢ tozsame z danymi wypetnionymi w aplikacji Grecos.

Zaloguj sie w UFG
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https://login.ufg.pl/obywatel/logowanie

